Sammanfattning av enkéten:

Digital Innovation

Alla svarar:

Alder

155 svar
@ 18-34ar
@ 35-49 ar
© 50-69 ar

Koén

154 svar
@ Kvinna
oM




Bor

Goteborg med omnejd: 14 st
Ale (1)

Alingsas (1)

Bohus-Bjorko (1)

Boras (1)

Dals Lénged (2)

Dals Rostock (1)

Falkoping (1)

Fengersfors (2)

Frillesas (1)

Férgelanda (1)

Gerlesborg, Norra Bohusléin (1)
Goteborg (8)

Gotene (1)

Halmstad (1)

Hindas (1)

Hisings Backa (1)

Hjo (2)

Hova (1)

Kinnekulle (2)

Koépenhamn (1)

Lidkdping (2)
Lund (1)
Lundsbrunn (1)
Lycke (1)
Malmo (1)
Mariestad (1)
Molndal (2)
Molnlycke (1)
Nossemark (1)
Skara (1)
Skovde (2)
Smaéland (1)
Stockholm (4)
Savedalen (1)
Tibro (2)
Torslanda (1)
Toreboda (1)
Varberg (1)

Viérmland (1)

Vistra Frolunda (1)

Orebro (1)



Vilket omrade tillhér du inom KKN (kulturella och kreativa naringar)?

155 svar
@ Arkitektur
@ Dataspel
@ Design och formgivning
® Film
@ Foto

@® Konst
® Kulturarv
@ Litteratur

12V

Vilket omrade tillhér du inom KKN (kulturella och kreativa naringar)?

155 svar
@ Media och marknadskommunikation
@ Mode
@ Musik
® Maltid
@ Scenkonst

@ SI6jd och hantverk

/ A 22

Arkitektur - 5 st =3.2%

Dataspel - 9 st =5.8%

Design och Formgivning - 31 st =20%
Film - 1 st=0.6%

Foto - 7 st=4.5%

Konst - 19 st=12.3%

Kulturarv - 11 st =7.1%

Litteratur - 6 st =3.2 %

Media och marknadskommunikation - 12 st = 7.7 %
Mode - 8 st=5.2 %

Musik - 20 st =12-9 %

Maltid - 0 st



Scenkonst - 6 st =3.9 %
S16jd och hantverk - 21 st=13.5%

Foretagsstatus
156 svar

@ Har ¢j foretag
@ Har ¢j foretag och ar student

@ Eget foretag
@ Eget féretag och &r student

Om du inte driver foretag annu:

Vilka svérigheter har du med uppstart av foretag?

53 svar

Vet for lite: 19 svar

Mdnga tinker att det dr viktigt att veta allt, eller mycket, innan man startar foretag. Det dr
ldskigt med det lagliga och myndigheterna. Det dr tidskrdvande att sdtta sig in i foretagande
och det kinns svart att hitta hjdlp.

SVAR:

Svart att veta om jag ska véga satsa

Brist pa kunskaper kring praktiska saker sd som bokforing, redovisning, skatt, moms och hur

en tar ut 16n osv.
Det lagliga, och prissittning (for Frilansarbete)
Veta vilken dnde man ska borja.

Jobbigt, tidskrdvande, rddsla infor att gora fel och fa skatteverket eller liknande pa sig



Dels marknadsforing, hur hittar jag mina kunder. Sen vet jag inte vilken dnde jag ska borja 1.
Ska jag forsoka fa in gig forst sa jag vet att det finns jobb och fakturera via
faktureringstjénster? Eller ska jag starta foretaget forst och hoppas jag far in jobb? Sen ér det
hela grejen med att stélla sig utanfor systemet. Att inte ha tryggheten fran akassa t ex. For om

jag far akassa som egen foretagare far jag inte gor ett ens jékla gig.

Forstd allt 1 koppling till myndigheterna.

Vet inte vart jag skall vinda mig for att da rad o tips

Okunskap och viss ovilja/fruktan for administrativa uppgifter

Jag har drivit, men driver inte ldngre. Det administrativa var svarast i borjan.
Hur jag ska hantera det administrativa

Vet inte riktigt hur en gor. Svart att hélla koll pa det finansiella. Har haft tur och fatt kortare

anstillningar och har ej behovt starta dnnu.

Vart man ska bdrja, vad bor man ha 1 atanke, logistik, lagar, stod av kunniga inom omradet.
Kunskap kring hur processen gar till och hur foretaget kan hallas igéng.

Oversikt och detaljkinnedom om méjligheter/skyldigheter kring foretagande

Svért att veta hur en ska starta.

Vet inte hur man gor och vad som kravs

Oklarheter kring det eventuella foretagets utformning och om det jag arbetar med kommer

passa for eget foretagande.

Hur det fungerar med eget foretag
Ekonomi: 14 svar

Flera upplever att de inte har rad att starta eget foretag, att tiden inte rdcker till eller att
dyra prenumerationer pd programvaror sdtter stopp. Det finns dven oro kring finansiering

och en ekonomisk osdkerhet.

SVAR:

Pengar

Ekonomin



Finansiering
Har varken erfarenheter eller rad att starta eget
ekonomi, radd for att starta, allt ansvar det ar

Finansiering, tidsatgang, dyra prenumerationer pa programvaror och hemsidor ex

trendanalysinstitut och materialdatabaser

Kostar pengar. 25000 ar mycket att lagga ut.

Ekonomisk osékerhet

Ekonomiska forutsattningar

Ingen likviditet, fattig

man maste vara skuldfri i tvd ar men jag har moms skuld
Ekonomi och bra produkt

Har inte haft rdd

Ekonomin
Ovrigt: 13 svar

Skapa ett ndtverk dr svart, att ta sig tiden med pappersarbete och att vinta ut studietiden. Vill
inte ha foretag eller har drivit innan och dr inte intresserad nu. Produkten som ska sdljas dr

inte fdrdig for marknaden dnnu.

SVAR:
Att f4 minniskor engagerade. Stod som erbjuds av Goteborgs stad m.fl. mdter inte mina
behov.

Motivation
Tidsbrist, produkten som foretaget ska silja dr dnnu ej redo for marknad, regler
Haéller pa att ansoka om f skatt forst

Vissa foretagsekonomiska faktorer men annars att fa kontakt med uppdragsgivare/marknaden

och skapa ett nitverk.

Har inte funderat sd mycket pd att starta ett 4n



Att ta mig tiden att sitta igdng med pappersarbete osv

Vill inte ha foretag!

Har drivit foretag tidigare. Inte intresserad i nuléget.

Har inte riktigt forsokt &n men tdnkte gora det efter examen
Studerar sé inga planer att starta just nu

Komma igéng

Inga

Hitta kunder: 4 svar

Svarigheter med att hitta kunder och sin marknad. Anvdnt sig av Frilans Finans innan pga

brist av regelbundna uppdrag.

SVAR:

Hur en ska hitta kunder
Marknad och kunder

Har haft nagra kortare projektanstéllningar och anvédnt mig av Frilans Finans. Svarigheten har
varit att jag har fi uppdrag med lang tid emellan projekt sa har inte kénts motiverat att lagga
ner de arbete ett eget foretag kriver. Skulle jag fé in fler uppdrag skulle jag starta eget. S&

svérigheten dr att hitta kunder.

Arbetsmojligheter

Vilka startstod skulle du behova? (Flervalsalternativ)

53 svar

Svaren stdr i fallande ordning.

Rédgivning 73,6 %

Bokforing, prisséttning och offerter 69,8 %

Afférsplan 58,5 %



Uppstart/registrering av foretag 58,5 %
Stipendier och/eller finansiering 54,7%
Inspiration 35,8 %

Hallbart foretagande 30,2 %

Inkubator 17 %

Agentur 15,1 %

Kontakter 3,8 %

Mentorskap 3,8 %

Allt 1,9 %

Nitverk 1,9 %

Marknadsplan 1,9 %

Samtliga punkter 1,9 %

Hjélp att hitta kunder 1,9 %

Om du driver foretag eller vill driva foretag inom KKN:

Vilka svarigheter moter du med foretagande?

89 svar
Kunder: 26 svar

Hitta nya, kopstarka och relevanta uppdragsgivare, kompetensbrist hos kunder, hitta nya
kunder under tiden av ett pdgdende projekt samt att corona fordndrar liget for manga just

nu.

SVAR:
Hitta nya kunder

Att nd relevanta uppdragsgivare, ekonomi



Att hitta kunderna for de produkter jag tar fram i min hobbyverksamhet

Otryggheten och svérigheten i att forklara konsekvenserna av att vara uppdragstagare

gentemot en uppdragsgivare som dr van vid loneanstillda

Kompetensbrist hos kunder.

Hitta kopstarka kunder

Just nu Corona men 1 0vrigt att na ut

Att hitta ritt ssmmanhang dér ens kunskaper ar efterfragade.

Fé kontakt med rétt malgrupp, skapa proftsig hemsida

hitta kunder

Né nya kunder

Att folk hellre renoverar koket, koper ny bil eller reser till Thailand dn koper konst.
Att sélja sina tjanster

att na ut till ratt malgrupp

Att tjina pengar, att hinna med,

Att prissitta och att nd ut till kunder, vaga rikta mig mot olika mélgrupper.
Att sétta ramar initialt for ovana bestéllare

Osékerhet 1 arbetsbokning. Utsatt situation gentemot forsidkringskassan etc.
Fa konstnirliga gestaltningsuppdrag p4 marknaden

outreach nd nya malgrupper

Marknadsforing, malgrupp, rickvidd, synlighet

Svért att né ut

Skaffa kunder och uppdrag

Svart att nd ut och hitta kunder



De jobb jag eftersoker finns inte bland "foretagande folk", anledningen att jag har foretag ar
for att kunna fakturera efter utfort arbete. Sa jag har inte upplevt mer svérigheter dn vanligt,

vilket ar standard i en hart konkurerande bransch.

Kan vara svart att bade gora uppdrag och att skaffa nya - samtidigt.

Ovrigt: 21 svar

Oforstdelse for konst och kulturens virde, svart att hinna med att vara kreativ, fd tiden att
ricka till, att passa ihop med brédjobb, hég konkurrens, inga bra I6sningar digitalt, brist pd
uppdrag pga covid, fokusbrist, motivation, balansera mellan konstndrlighet och kommersiell
verklighet, driva projekt framdt, mer tid for vidareutveckling och kompetensutveckling, att

véxla upp.

SVAR:

Oforstéelsen for konst och kulturens virde

Svart att hinna vara kreativ med mycket administrativt och siljarbete
For tidigt att svara pa

Inga

Pé ett overgripande plan: Att stindigt ha allt ansvar sjélv. Men det dr ocksa det som é&r det
fina. :-)

eh fokus
Fa tiden racka till.

Tid. Att passa thop det med brodjobb. Jag ér stindigt pa vég att avsluta mitt foretag for att jag

knappt gor nédt, men sa kommer ett litet uppdrag som jag behdver fakturera for osv....

Forstaelse for att alla kan vara kreativa men det man talar for dr var erfarenhet och

kompetens.
Folk vérderar inte hantverk, svért att fa vettigt betalt. Plus hog konkurrens.
Dygnets timmar racker inte till

Att motivera mig sjilv



Att navigera mellan konstnérliget och kommersiell verklighet. Att fa projekt att gé framat nér

man arbetar sjalv.
Det saknas bra digitala 16sningar for min verksamhet

Just nu bristen pd uppdrag pga covid-19. Annars anser jag att inga svarigheter sétter kdppar i

hjulet for mitt foretagande.

Mer tid for vidareutbildning och kompetensutveckling.
Komma igéng,

Komplexiteten

Att véaxla upp, mjuka medel nir man &r etablerad.

Hade precis kort igdng aret innan pandemin. Tuffare marknad nu, givetvis. Annars bara kul

med eget.

inga

Administrativt arbete: 19 svar

Bokforing, bokslut, regler, offertpresentation, uppdatera hemsidan, moms, marknadsforing

och ansékningar. “Man ska kunna allt sjilv”".

SVAR:
Det byrédkratiska - bokforing bokslut. Och att na ut, hitta kunder.

Svért med logistiken kring bokforing och har inte tillrickligt intresse for att sdtta min in ang

regler osv

Det administrera, att vara konstnér dr inte forenligt med att vara foretagare. I UK dr man self
employed, skattar varje ar 25% haller inte p4 med moms m.m Sveriges syn pé konstnarligt
skapande ar for trdngt. Férutom det dr det marknadsforingen som tar alldeles for mycket tid
och energi, att bedriva administration och marknadsforing som kreator tar 70% av tiden som
hellre lagts pa skapande. Om det funnits en béttre organisation i staden/regionen som en
central kommunalt driven agentur hade det varit toppen. Gédrna med lokaler med hyror som ar
forenlig med faktisk summa av vad man egentligen tjinar som konstnir. Medelinkomsten dr

130000kr/ar enligt studie som regering gjorde, dndé géller att tak pd 200000kr for att 4 stod



genom pandemin, det talar om hur verklighetsuppfattningen ar nir det géller ekonomi fran

statsmdén till kreator.
offertpresentation

Att man har samma regler som om man vore ett stort foretag, d&ven fast man &r liten eller

enmansforetag.

Bokforing

Administrationen tar for mycket tid. Hinner aldrig uppdatera hemsidan m.m.
Jobba i uppdrag for den offentliga sektorn som liten egen foretagare

Pappersarbetet som kommer med foretagande. Och rddslan att gora fel 1

bokforing/bokslut/skatter/moms/avdrag/deklaration
Att man ska kunna allt sjdlv

Svért att bilda bolag/skapa foretag. Ménga olika processer med olika aktorer vars
behandlingstider drar ut pa bolagsbildandet. Overlag ir det en komplicerad och svar process
att starta ett foretag, det som borde vara en spannande process/tid ar istillet en tid f6r oro och
dngest. Mer stdd och hjilp med att ldra sig hur allting fungerar, fran A till O, hade varit

suverant.

Administration och pappershantering. Olika ansdkningar, hantering av bankavgifter och

system

Mycket administrativt krdngel, oftast pa grund av att svart facksprak anvands som upplevs
onddugt krangligt for ndgon i annan bransch. Som kommunikativt utbildad kan jag se en stor
miss 1 kommunikationen med allménheten hér fran Skatteverket, Verksamt.se och

Forsédkringskassan.
Bokforing och moms!

Manga bollar att hélla i luften, varav bokforing och fakturering hor till de nddviandiga men

minst intressanta...
Det praktiska runt omkring, bokféring och ekonomi.
Administrativa, bokforingsmassiga, skatterittsliga, samt brister i socioekonomiskt skyddsniit.

Marknadsforing och planering



Tycker att bokforing/bokslut etc kan vara svart. Projekt/stipendiensdkningar. Radgivning och
hjélp kring all byrdkrati ndr det kommer till skivslédpp.

Ekonomi: 17 svar

Fluktuerande inkomst, ingen fordldrapenning, ingen sjukpenning, daliga skyddsndit,
sjdlvklarheter for anstdllda sasom forsdkringar och boldn, marknadsforing, upphandlingar,
svarigheten med att forhandla priset, fd betalt for alla timmar, lonsamhet, att fa uppdrag,

konkurrenter, svart att hitta balans mellan sdljande och skapande.

SVAR:
Fluktuerande inkomst, projekthoppande

Ej séker inkomst eller stod frén staten (akassa, sjukdom)
Ingen forédldrapenning, sjukpenning osv. Déliga skyddsnat
Saker som dr sjdlvklara for anstdllda, ex forsdkringar, bolén,

Ar i uppstartsfasen och far just nu mycket hjilp. Framgent ser jag dock behov av mer

kunskaper 1 silj och ekonomi
Ekonomi och marknadsforing
Upphandlingar

Att hela tiden behova forhandla priset.

Att kunna fa betalt for alla timmar. Forstéelse for behovet av kulturbevarandet, pengarna styr
alltid.

Lonsamhet
Att fa uppdrag / Att f4 uppdrag som ér tillrackligt vél betalda
Svért att sdtta pris och svart att fa ok betalt

Att fa kontinuitet i uppdrag och fasta kunder, fa rimligt betalt f6r mina tjanster, klurigt att

hitta en balans mellan sélj och skapande
Malgrupp, ekonomi, konkurrenter
att sdlja mig sjélv och att fatta ekonomin

Langa aterbetalningstider frn foretag



Att bli tagen pa allvar, att fa ihop det penga och tidsméssigt
Samverkan: 3 svar

Arenor att samverka pd, fa bokade moten med potentiella kunder som relativt okdnd aktor,

motesplatser for idéutbyte.

SVAR:

Arenor att samverka pa saknas

Att fa bokade moten med potentiell kunder som relativt okdnd aktor. Att navigera kring hur
man certifierar sina produkter. Ensamheten och brist pa bollplank d& man har kontoret

hemma.

Métesplatser for idéutbyte, fysiska och digitala.

Vilket stod riktat mot sdljande/skapande av affarer/uppdrag
skulle du vilja ha?

101 svar

Svaren stdr i fallande ordning.

Marknadsforing och digitalisering 55,4 %
Stipendier och/eller finansiering 54,5 %
Bokforing, prisséttning och offerter 50,5 %
Rédgivning 43,6 %

Agentur 32,7 %

Inspiration 26,7 %

Hallbart foretagande 21,8 %

Inkubator 16,8 %

Afféarsplan 12,9 %



Kulturlobby 2 %

Kontakt med andra foretagare 1%

Jag vill inte fortsatta driva foretag i nuldget 1%
Rédgivning och stod 1 %

Saknar att ha en mentor att radfrdga kring sélj osv 1 %
Konstnirlig gestaltning 1%

Dagliga driften av foretagande 1%

Fackligt engagemang for enskilda néringsidkare 1%
Att fler kommuner foljer 1% regeln for konstnérliga gestaltningsuppdrag 1%
Prisséttning 1 %

Utrymme {6r dumma fragor 1 %

Tungt skattesystem for fimansforetag 1 %

Befintligt stod for kreatorer

Var soker du som KKN-foretagare information och hjilp idag?

93 svar

SVAR: (Upprepade svar togs bort)

Naitet, vinner, familj, bekanta, BRG, Almivist, Foretagarna, VGR, Johannebergs Science
Park, Verksamt, google, litteratur, kollegor, svenska tecknare, youtube, Facebook,
Skatteverket, Not Quite, Konstpool, KRO, BUS, KHVC, andra foretagare, Trygghetsradet,
revisor, nyforetagarecentrum, sveriges arkitekter, Forsdkringskassan, reddit, Interior Cluster,
Rise, Brewhouse, Yesbox, Drivhuset, Svensk Form 1 Vist, Svenska fotografers forbund,

Vinnova, Artifex, Kulturakademin, ADA, Svenska Illustratérer (facebook), Bokio.



Hur/var far du uppdrag idag?

101 svar

SVAR: (Upprepade svar togs bort)

Kontakter, ndtverk, galleri, sociala media, gamla kontakter, gamla uppdrag, “word of mouth”,
aterkommande kunder, internet, julmarknader, méten, forfragningar, youtube, statliga
stipendier, kommuner, foreningar, privatpersoner, utlysningar, utstdllningar, forlag, projekt
med finansiering, offentliga uppdrag, gor forfragningar, tavlingar, gott rykte, besdka méssor,
lokala handlare, lokalomradet, internationella uppdrag genom forum och sociala medier,
rekommendationer, séljer mot konsument och butik, stat, region, castare, kontaktar

myndigheter, musikscener, bokare, sdljer i kooperativa butiker, linkedin, rekryterare.

Tipsa giarna om bra hemsidor och digitala tjanster du tycker vi ska
kédnna till!

46 svar

SVAR: (Gemensamt svar for uppstartsstod och stod)

Visma e-ekonomi, tidrapportprogrammet https://memory.ai/timely,
https://www.artsjobs.org.uk/arts-jobs-listings/ Borde finnas i Sverige. Konstpool &r inte
samma sak, jag prenumererar sjdlv inte via betaltjidnsten... tycker det ska finnas béttre utbud!,

www.rabbitholestudios.se, bokio, youtube, squarespace, patreon, KRO,

norasfotominnen.com, coompanion, patentverkets hemsida, Svenska tecknare, fotografernas
forbunds prisguide, verksamt.se, kreatdrgéris, dribble, behance, envato market, konstpool,

KLYS, kulturradet, https://www.sfoto.se, www.expowera.se, IMDb, backstage, filmcafg,

statist.se, bokforum, verksamt.se, almi, teams, ADA, google drive, miro, figma, unionen.se,
Frilans Finans (For att lattare kunna skapa fakturor till klienter), drivhuset, skatteverket,
kommuners hemsidor, Almi, WGSN, Material Connexion, N/A, Moderskeppet,

nyforetagarcentrum.se, distrokid


https://memory.ai/timely
http://www.rabbitholestudios.se
https://www.sfoto.se
http://www.expowera.se

Befintligt uppstartsstod for kreatorer

Var soker du som student/uppstartande foretagare for att hitta
information och hjélp idag?
50 svar

SVAR: (Upprepade svar togs bort)

Skatteverket, google, facebook-grupper, vinskapskrets, unionen, drivhuset, artifex, familj,
Dacapo, fackforening, partenaires, almi, andra studenter, linkedIn, foreldsningar,
starta-eget-kurser, youtube, Inkubatorn, verksamt, vet inte vart jag kan soka information, eget

natverk.

Vi vill ta reda pa vad du ser ligger i framtiden!

Vad tror du kommer komma att paverka det digitala landskapet inom
foretagande?

121 svar
Sociala medier + digitala losningar: 45 svar

Det kommer bli mer digitalt och finnas fler enkla losningar. VR och digitala méten kommer
bli prioriterat. Sociala medier kommer spela stérre roll. Onskar att det fanns en biittre
plattform dn Instagram och Facebook i o m den censur som finns ddr. Mojlighet att dela den
data vi sjilva vill dela, men inte allt. Okat intresse att arbeta hemifidn.

Digitala utstdillningar och mdssor samt internationella samarbetspartners.
Sociala medier, att gora sig synlig

Att det blir 4nnu mer digitalt. Mer kommer ske med bara sma enkla klick.
Ett 6kat fokus pé digitala méten och mer interaktivitet under dessa

Beroende av digital aktivitet. Annat exempel dr utokningen av moln-baserade tjanster vilket
kraver en konstant internetuppkoppling. (En forlorade anslutning kan darfor vara skadligt for

ett foretag)



VR och digitala upplevelser
Appar nirmare till hands. Vardaglig sak att ta hand om sitt foretag

Ingen aning, hade 6nskat att det fanns béttre social plattform dn instagram o Facebook som
har bisarr censur vilket paverkar konst. En béttre form av plattform, bildméssigt lik men inte

lika torr som Linkedin.

Fortsatt utveckling, mojligheter att visa plagg i 3D, sociala medier
influencer

Digitala musiksessions

nér det blir riktigt digitalisering och vi dela data som vi sjédlva onskar dela
Vi kommer bli mer beroende av nétet.

Mer hjemmekontor, bedre utnyttelse av internet

Inom mitt falt (utstéllningar) sd tror jag digitala visningar dr hér for att stanna. Responsen

fran andra dn de som har mojlighet att fysiskt besoka en utstéllning &r enorm.
Pandemin, vi blir mer webbaserade allihop
Coronaeffekten m mer digitala moten, séklart.

Covid-19 tror jag kommer paverka mycket. Jag kan tinka mig att mycket mer kommer att

goras online i fortsdttningen.
Hur sociala medier utvecklar sig, vilka algoritmer som anvénds

Okat intresse av att arbeta hemifran. Anpassade motesformer efter de digitala

verktygen/tekniken.

Antagligen det nya séttet att arbeta som vi ldrt oss det sista aret.
positivt med hogre digital ndrvaro under pandemin

Sociala medier och trender

Vilka nya digitala tjdnster som blir tillgéngliga

Flera tjénster i framtiden. Men som fotograf torr jag att det kommer att vara viktigt att bredda

sig.



att finnas bade online och offline

Mojligheten att arbeta pa distans har 6kat under det senaste aret. Manga har ocksa fatt 1ira sig

mer om att livestreama vilket kan fungera for vissa branscher/verksambheter.
Olika slags plattformar, abonnemang och medlemskap
Corona pandemin (mycket mer online mdten, arbeta hemma, digital kommunikation).

Att allt mer sker digitalt for det forsta. Framdver ser jag att kontakter tas digitalt och
produkten levereras digital och att ett fysiskt mote ej kommer intrdffa mellan foretagare och
kund.

Moten kommer att ske mer digitalt. Det kan vara svért att komma genom bruset. Svarare att

bygga nétverk ndr man inte traffas fysiskt.
Ej vara lika bunden geografiskt ndr alla jobbar mer pé distans

I och med det géngna dret som har préiglats av mycket pdtvingad digitalisering sé tror jag att
vi kommer se en fortsatt utveckling och storre Gppenhet till digitalisering. Bdde inom skolans
vérld vad géller implementering av mer digitala verktyg i undervisningssyfte och diverse
digitala laroplattformar, men ocksa i frilansmusikers vérld med digitala konserter, workshops

m.m.

Forhoppningsvis leder framvéxten av standarder for informationsbehandling till forbéttrad

sOkbarhet 1 databaser och liknande.

Nya plattformar. De stora vill verka sma.

Internationella moten, annu mer digitala utstillningar och kreativa sétt att stilla ut
Automatisering

Datalagring, moéten, interaktion, virtuella upplevelser

Stora mdjligheter for de som hittar rétt plattform for att nd ut. Fragmentiseringen inom

kommunikationskanalerna dr en utmaning.
Vi kommer landa mer 1 moln baserade saker.

Pandemin (pa ménga sitt...dven post-covid), sociala medier, snabba (och ofta tillfdlliga
samhiéllsstromningar) och att ménga kanske kommer att landa i ndgot ldngsammare och mer

grundat "eget".



Corona har vil fétt allt att gd snabbare, kommer kanske stanna mer 1 det digitala framdver. Sa

mycket information pé kort tid, hur sirskiljer en sig fran andra

Jag tror att fler kommer se fordelarna med att ses online och att vi kommer vélja med storre

omsorg vilka forum och nétverk vi vill vara en del av.
Anvandarvénlighet, sdkerhet (dven vad géller pélitlighet av kéllor)

Tack vare covid-19 behdver allt finnas tillgangligt digitalt pa ett helt annat vis. Jag ser en
framtid dér digitala moten fortsétter vara en stor och viktig del, vilket i sin tur gor att vi
kreatorer maste hitta sétt att verkligen visa vilka vi dr och vad vi gor for att nd kunder. Jag ser
fler digitala vernissager, mer kundanpassade hemsidor och digitala butiker dir potentiella

kunder kan gora mycket sjédlva. Tillgdnglighet, framforallt digitalt.

Jag tror att vi komma anvinda de digitala verktygen dnnu mer én vi redan gor.

Natverkande + samarbete + kunder: 22 svar

Modjlighet att sdlja till fler dn endast lokalt, digitala métesrum, mer personligt tilltal i digitala
medier, mojlighet att vara smal i sin produkt och/eller tjdnst, folk vill gora mer saker

tillsammans igen, ta betalt for kreativa tjdinster,

SVAR:

Jag hoppas att pandemin har startat en utveckling av nagot positivt och att detta 6ppna upp
mdjligheter 1 storre utstrickning dn bara lokalt. Det har blivit bevisat att man inte behdver
sitta pa ett kontor mellan vissa klockslag for att lyckas med ett bra arbete. Detta betyder att
foretag skulle kunna soka arbetskraft fran andra stéllen 4n enbart lokalt. Det korta svaret ar

pandemin och ekonomin.
Som det redan gor tror jag att majoriteten av marknadsforing kommer fortsatta digitalt.
web-shopar, digitala motesrum

ménniskors konsumtionsmonster, mdjligheter till kommunikation och att ta del av

information och inspiration utan fysisk kontakt

Den digitala vardagen tar bort avstand. = badde mojlighet och hot. M6t med personligt tilltal i

alla digitala medier. Tillat dig att vara provinsiell och var smal i din produkt/tjanst !



Folks behov av distans-arbete under denna pandemi kommer nog fortsétta framover, och folk
kommer soka efter enkla resurser online med tydliga instruktioner f6r hur man skall g4 till
viga. Da exempelvis méssor och sddant kanske minskar i betydelse kommer nog

"networking" dven behova se annorlunda ut.

konkurrens, tillging till kunskap om illegal kopiering, detta forsvagar foretag nir det géiller

kreativitet

Jag tror mer kommer ligga online ett tag men folk borjar bli utsvultna pa att géra saker

tillsammans igen
Utokad internetkapacitet och reach globalt leder till battre mojligheter att nd malgrupp

For foretagande Overlag sa tror jag att det digitala landskapet idag gynnar producerande
foretag som har latt att marknadsfora sig och sina produkter. For foretag som arbetar inom
den kreativa sektorn sa skapas givetvis en mojlighet att synas, men du behdver ha ratt digital

kompetens for att kunna anvénda detta till din fordel, vilket skapar konkurrens.
personligare avsidndare kan né storre kundkretsar

Jag vet inte. Potentiellt om det 6kas stod for nyforetagare och blir enklare att skaffa

finansiering sa som publishing etc.

Nya typer av motesformer och plattformar for det, for att efterlikna fysiska moéten mer. Och
dven sétt att visa produkter som ger en mer tredimensionell upplevelse, dér det taktila kan
uppfattas. Men vet inte hur, tinker att det finns behov. Det kommer bli mer digitalt, och

ddrmed kommer du som fOretagare behdva representera dej mer digitalt.

Om Covid-19 inte redan har paverkat digitaliseringen inom foretagande... Fortsatt utveckling
av digital kommunikation och de mojligheter vi har till att delta i olika konferenser,

workshops eller andra evenemang utan krav pa fysisk nérvaro ligger nog néra i framtiden.
Formagan att ta betalt for kreativa tjénster.
Swich

Jag vet inte riktigt men jag tror att jag kommer vara fortsatt lika beroende av det digitala

landskapet for att na ut till kunder.

Framfor allt tror jag att pandemin har tvingat oss att anvdnda nya verktyg som pdminner om
det analoga, men ocksa att vi upptéackt hur stort det analoga behovet dr nér 1 princip allt

tvingats vara digitalt under sé lang tid. Men tror ocksa att tillgdnglighet for alla (dven



icke-tekniska) kommer vara viktigt. Liksom god kommunikation. Det finns mycket pa den
digitala fronten som ligger efter rent kommunikativt och visuellt jimfort med analogt, till

exempel noggrannheten med copywriting och typografi.

Jag hoppas det blir mer naturligt att ha video-samtal med nya kontakter man inte kianner och
att man pé sé vis littare kan fa till moten. Att troskeln pa sa vis sinks att ta ett mote med nya
kontakter jamfort med fysiska moten pa dennes kontor t.ex., och att det motet blir for ett mer
personligt/visuellt mote &n telefon/mail. Det svéra ér alltid att fa folk att g& med pa moten och
de flesta tycks alldeles for létt avfarda design som de bara sett pa bild. Jag har haft flertal
situationer dar en produkt blir nekad genom en bild, men sedan har personen kopt den dd man
traffats och de sett den live. Man kan ju da "valdgésta" butiker och visa vare sig de vill eller
inte, men svart att valdgasta kontor. Kanske kan den 6kade anvéndningen av videosamtalet

bli den gyllene medelvigen.
Motes- och presentationslosningar. Plattformar for internt samarbete och med kund.

Manga som tdvlar inom digitala verktyg. Svért att nd fram. Man behover tinka pa hela resan

for sin malgrupp. Det rdcker inte att bygga en hemsida i dagens digitala klimat.

Vi har flera plattformar for casting inom film. Det finns néstan for manga och alla kraver
kopta medlemskap. En serids skddespelare for film (med eller utan agent, for int. arbete)
kréavs det att ha Spotlight, ev. IMDB PRo, Castforward, Stagepool. Det dr vildigt manga

plattformar.
Ovrigt: 16 svar

Strdvan efter att méta hallbarhetsmal, social distansering i o m pandemin, tydligare

affdrsnytta.

Positivt

Grupperingar, exklusivitet/tilltrade, ekonomi, kunskap, anpassning, forstaelse
Stravan efter att mota hallbarhetsmal

Corona

Hallbarhet och miljotank.

Distansering

Forenklade végar pé olika sétt.



Covid 19 péverkar kommunikationen mycket. I forlingningen kommer dven

klimatanpassningar pressa kommunikationen att bli mer digital.

Forstér inte riktigt fragan. Om pandemin fortsitter eller inte kommer nog ha stor betydelse.
Jag vill ha betalt om jag ska goéra en marknadsanalys.

Vildigt svar fraga! Kanske vilka typer av tjénster som gér att silja. Rorligheten...

mycket

Det kommer bli svért att med smd medel synas nér alla slass om samma lilla utrymme.
Mer agilt

Pandemin paverkar mycket

Tillgidnglighet/enkelthet och att det finns en tydlig affarsnytta.
Vet ej: 11 svar

SVAR:

Vet inte

Har forstar jag inte fragan.

0j, jag vet inte. Forstar inte fragan riktigt. Vad ar det "Digitala landskapet"?
Vet ¢j.

Ingen aning

Har vildigt liten koll pé foretagande 6verlag
vet €]

Ingen aning.

Forstér inte fragan

Gar inte att forutsdga.

Vet ¢j



Administrativt: 6 svar

Appar till ekonomi och tidsbesparande losningar for administration och bokforing.

SVAR:
Appar till ekonomi och skatt, fakturor,

Automatisering och abstraktion av komplexa system for bokforing och liknande

Tidssparande 16sningar for administration och bokforing. Fler billiga startup erbjudanden for

nyforetagaren for licenser och programvaro
Hur gor man for att komma hogst upp 1 sokmotorerna utan att behdva gora en annons.

Marknadsforing och administration dr sidant som kommer dndras fort under de ndrmaste 10

aren.

mojligheten att ha rdd med de bra tjénsterna / programmen dven i glapp mellan jobb

Annat - 11 st

Vad onskar du dig for slags digital utveckling framover for de kreativa
niringarna?
122 svar

Natverkande + hitta kunder: 30 svar

Arkiv pa arbetskraft sasom lokala skrdddare, digitala mdssor och sdljkanaler, motesplats med

andra kreatorer inom samma omradde och kundpool.

SVAR:

En plattform dér arrangorer och musiker kan motas och utbyta arrangeringsidéer
Arkiv pa arbetskraft, som tex lokala skraddare, tillskérare
En 6ppen community

Latta och tillgidngliga verktyg for networking och att knyta kontakter mellan uppdragsgivare
och kreatorer. Plattformar som gor denna process enklare, dven nir det kommer till

distans-samarbeten.



Bra digitala méssor/siljkanaler
Mer unika sessions med nya kunder

Jag onskar mig en plattform som pa riktigt anvénds for att stotta den kreativa néringens
bredd. Med det menar jag alla de som inte arbetar som yrkesverksamma konstnirer och som
befinner sig i grizonen mellan olika filt. Det finns alltfér manga vilutbildade och erfarna
konsthantverkare/designers/konstnédrer som inte far utnyttja den kompetens de besitter och far
noja sig med enklare uppdrag for att overleva. Det behdver synliggoras att kompetens finns,

tycker jag.

Kanske en motesplats med andra kreatorer osanna omrade ex mode, dir man kan dela

erfarenheter med varandra.

Digitala verktyg dr ett fantastiskt sétt att tillgéngliggora information, men det blir ldtt rorigt.
Négon slags samlande funktion kanske? Och att anvinda det digitalas distansmojligheter till

att synliggdra verksamheten i de delar av landet som inte dr Stockholm.

Naitverkande, lattare att soka information och stod

Fler hybrida 16sningar dér digitaliseringen moter IRL pa ett béttre sétt.

Na ut til kunder

Storre plattformer att marknadsforas pa digitalt.

Istéllet for fysiska konsthantverksbutiker borde man kunna soka till digitala.

En samarbetsplattform.

Littare att na sin mélgrupp och som mottagare ldttare att rensa ointressanta reklaminslag.

Okade méjligheter att kunna "chatta" med olika aktdrer, exempelvis olika myndigheter.
Giérna dven efter typiska arbetstider. Att tvingas ringa och fastna i telefonkoer dr svért att hitta
tid for.

En form av kundpool
en bra samlingsplats online som jag tror ada kan vara samt en bra samlingsplats irl

Forhoppningen ér ju att digitaliseringen ger mer mojligheter for nétverkande och samarbete,

men den kan ocksd gora konkurrensen tuff.



Négot sitt att ndtverka bade med stora foretag och frilansare. Som tex

spelutvecklarambulansen.
En mer samlad plattform dir man ska kunna ha digitala utstillningar, vernissage och méten.
Mer samarbete mellan olika branscher. En gemensam plats for KKN-foretag.

Digital agentur, dar man kan hitta uppdragsgivare och de hitta kreatdrer, pitcha idéer eller

liknande.

Jag onskar fler plattformar for konstnérer att samlas och stélla ut sin konst. Alltsa att
foretag/organisationer skapar rum och jobbmojligheter for frilansare. Lite som digitala
museum/kulturhus/konserthallar kanske? Jag vet inte hur genomforbart det dr, men det var en

tanke jag fick!
Stabila vilfungerande plattformar/métesplatser/portaler som dr enkla att anvéanda for alla.

Forenklat, avskalade motesplatser som inte dr baserade pa maximerad skérmtid och dér

incitamenten inte dr klicks.
Smidiga verktyg for samarbete tillsammans i realtid i dokument och mappar.
Mer samlande natverk, ldttare att hitta varandra.

Ett samlat stod/forum dér jag som kreator hittar viardefull info for KKN-foretag och ett socialt

forum pa olika teman.
Ovrigt: 17 svar

Tydlighet, unika plattformar for proffs, stark utveckling inom programvaror, en balans mellan
det digitala och det analoga, sammanslagning av plattformar och att digitala plattformar far

samma legitimitet som de analoga.

SVAR:

Green screen klippning

Tydlighet och enkelt att anvidna

Enkla I6sningar som inte dr sa krangliga fran start,
Att vi bemdstrar utvecklingen och gor den till var

En inriktning pd hallbarhet.



Kanske fler unika plattformar for proffs - att kunna gora yrkeskunnande tydligt och en
konkurrensfordel

Jag har lite svart att svara pa frdgan, men inom dataspelsutveckling finns det redan manga
digitala verktyg for att planera projekt och for versionskontroll, sdsom github. Det gér alltid

att utveckla, men just under de omradena finns det redan manga alternativ anser jag.
ocensurerad digital utveckling
En stark utveckling inom programvaror.

Att fa en balans mellan det digitala och analoga. Att de far samarbeta, ge och ta. Framfor allt
att den digitala virlden blir mer tillgdnglig och saktar ner tempot till ett mer humant sadant,
blir mer som en fysiskt produkt — genomtédnkt och gediget som héller under langre tid. Hittills
har det funnits mycket stress kring det digitala upplever jag. Dér tror jag att kommunikation
och visuella kunskaper kommer att spela en stor roll, en medvetenhet kring vad det faktiskt ar
vi har att gora med — kritiskt tdnkande och forstaelse som kulturella naringar ger — kommer

att spela roll, forhoppningsvis.

Att fler hinger med. Skrimmande ménga som "véntar pa att det skall bli normalt igen". Slapp

sargen!

Enklare grinssnitt att arbeta med vilket okar tillgédngligheten for icke-programmerare och

icke-dataingenjorer att arbeta med digitala verktyg.
Kvalitetsdriven
Att digitala plattformar far samma legitimitet som fysiska

Mindre, eller mer anvédndarvinlig. Allt handlar inte heller om digital utveckling. Delning av

pagaende arbeten.

Det digitala smorgdsbordet dr sa stort och for min del har jag bara koll pa en brakdel, déarfor

ar det svart att sdga hir och nu. Kommer sékert pa ndgot i morgon...
Sammanslagning av plattformar kanske.
Administrativt: 12 svar

Hjdlp med det administrativa, automatisk bokforing, stod i skotsel av webb och hemsida och

enklare losningar for upphandlingar.



SVAR:

Bra hjdlp med de administrativa bitarna.

Mer arbete som kan utforas samtidigt i samma projekt, med hjélp och stod under dessa

moment.

Digitala hjalpmedel for att hjdlpa en nyforetagare/ ny entreprendr att halla kolla pé foretagets

affarer. Exempelvis verktyg for att assistera med affarsekonomin.
Automatisk bokforing vore trevligt

stod for enkelhet 1 tilltal och skotsel av ex webb

enklare hantering av en mangd saker

Hjdlp med att enkelt kunna ta fram en fungerade och tydlig hemsida d det dr sd man

formedlar det man gor till kunderna.

En utveckling dér de digitala verktygen &r billiga och inte &r dér for att kontrollera och
begrinsa, utan gora det latt att gora ratt, och gora de latt att 16sa allt administrativt tjafs. Den

delen av foretagande dodar ofta lusten och kreativiteten.
Marknadsforing

Det viktiga numera verkar vara att ha en snygg presentation, inte konsten i sig. Det
bestéllaren beddmer blir snarare presentationen istédllet for konstnérlig kvalitet. Duktiga
konstnérer som inte samtidigt dr grafiska designers etc faller tyvirr bort. Borde finnas nagot
slags gratis hjdlp med marknadsforing, presentation, fotografering etc att tillgd. Konstens
kvalitet ska vara det avgérande, inte snygga presentationer. Manga bestéllare saknar den

kompetens som krévs for att kunna se konstens kvalitet, de faller istillet for en snygg yta.
enklare delta i upphandlingar - fixa de hemska sajterna...

Jag onskar mig det samma som jag skrev ovanfor. Alltsa tydlighet och anvandarvénlighet.
Som nystartat foretag ar det fortfarande jattesvart for mig att forstd var viss information gar
att finna. Jag hade girna sett fler plattformar for samlad information om branschen, med
mojlighet att stilla fragor, ett storre och 6ppet forum for att kunna byta erfarenheter och
diskutera med andra anvindare och kanske informativa artiklar som ocksa gar att
kommentera. Da skulle vi alla kunna dela med oss av svar och kunskap kring olika omraden

som kan vara svéra att forsta, som exempelvis hur momsen ska hanteras for konst och vad



skatteverkets information faktiskt innebér eller hur vi hittar rétt stipendium for just oss och

hur vi skriver en ansokan.
Ekonomi: 14 svar

Utveckling av support genom ex. Patreon och Youtube membership, tjdnster for att sdlja
globalt som loser skatt i olika linder, mdssor som nar fler, stod for mindre kreatérer, hur man

bedriver workshop online, enkelt sdtt att streama konserter.

SVAR:
Hur ndr man fram genom brusetboch vilka alternativa inkomstkéllor finns det. Hur ligger det

egentligen till med passiva inkomstkallor som YouTube mm?

Utveckling/etablering av support/membership-tjanster som Patreon/Youtube membership.
Tjanster for att silja globalt som 16ser skatter i alla olika lander.

Skulle 6nska bittre stod for smaforetagare fran *vilfarden*.

De digitala plattformarna behdver bli mer som méssor och marknader, med oviantade moten. I

nuldget nér en digital "utstdllning” eller marknad véldigt f& ménniskor.
Mer stod for mindre utvecklare

Négot som gor det tryggare att vara foretagare inom kkn

Ett enkelt sitt att erbjuda streamade konserter diar man inte siljer sig gratis.

Bittre upphovsrittsskydd for mindre kreatorer. Streaming dér en kan fi vettigt betalt. Vet inte

riktigt om detta dr svar pa frigan &y

Med kunskap om foretagande

Ett bra system for aterkommande betalningar/prenumerationer liknande Patreon men svenskt,

kopplat till Swish och palitligt
Nagon sorts betald praktik i uppdragsform for yrkesverksamma
lagre pris pa licenser.

Hur man till exempel kan bedriva workshop online.



Inom sociala medier: 8 svar

Billiga och enkla e-handelslosningar, mer interaktiva losningar med hog kvalitet och mer

mojligheter for ndtverkande mellan kreativa foretag.

SVAR:
Betydligt mer distanserandet sa det 6ppnas upp fler mdjligheter och att méanniskor forstir

vérdet av vér digitala tid.

Mojligtvis fler mojligheter for ndtverkande mellan kreativa foretag. Under pandemin har det
gjorts flertal digitala médssor och marknader, det tror jag dr bra att fortsdtta med. Men dven

fler digitala verktyg och tillgéng till kurser/information/mentorer inom foretagande.
Marknadsforing (Instagram osv) Kurser om animering
Enkla billiga e-handelsldsningar.

Eg. ligger KKN redan generellt i framkant. Men det &r stooora skillnader. Skapa Nyfikenhet

hos aktorerna, for redskapen dr och kommer vara ett krav om foretaget ska fungera.
Hogre lagsta lage for digital marknadsforing och nérvaro

Jag tror att en webbplats som erbjuder verkliga simuleringar for att ha mer synlighet i

framtiden

Mer interaktiva l0sningar med hog kvalitet
Utbildning och fortbildning: 7 svar

Fortbildning inom programvaror, online-foreldsningar och databas med tekniker inom olika

branscher

SVAR:
Sokte utbildning inom forséljning, B2B, och marknadsforing. Det fanns néstan inget att vilja

pa. Goteborgs Komvux sédger att jag inte dr behorig till det som finns, vilket bara dr trams.

nmn

Kanske en mer tydlig hemsida "sahér gor du" "vanliga fragor" etc
Fortbildning inom programvaror (Clo3D mfl)

Databas med olika tekniker inom min bransch, sa man kan ldra av andra.

online foreldsningar



Aterkommande och littillgéingliga webbutbildningar inom béde litteraturomrédet och inom

bokforing/marknadsforing

Kanske mer inspiration, foreldsningar digitalt

Annat: 12 svar

Vet ej: 10 svar

SVAR:
Vet ej (10 st)



